
ฉบับที่ 7  ปีที่ 4 วันที่ 1 - 15 เดือน เมษายน พ.ศ. 2553 

 สวัสดีค่ะผู้อ่านที่รัก      เดือนเมษายนนี้น่าจะเป็นเดือนของทุกคน  เนื่องจากมีวันหยุดแบบที่

เรียกว่าแทบจะลืมงานประจ ากันไปเลย   ช่วงสงกรานต์มีวันหยุดติดต่อกันตังแต่ 13  จนถึงวันที่ 16 เลย

นะคะ  ใครที่กลับไปบ้านนานๆก็ไปพักผ่อนแบบไทยๆกับครอบครัว  รดน้ าด าหัว  ให้ผู้หลักผู้ใหญ่ที่เรา

นับถือ    และในเทศกาลนี้เราก็ไม่ลืมประเพณีของเราคือการท าบุญตักบาตร  และท่านผู้อ านวยการของ

เราก็ประกาศอย่างเป็นทางการไปแล้วว่า  ในเดือนเมษายนนี้ขอให้ร่วมกันใส่ผ้าไทย   ใครไม่มีผ้าไทยก็

หาแบบลายดอกมาใส่ก็ได้    ผู้ใช้บริการจะได้รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเห็นสีสันในโรงพยาบาล  เราเองก็จะได้

รู้สึกมาท างานแบบสบายๆสดชื่นกับการช่วยกันสร้างให้บรรยากาศในโรงพยาบาลมีสีสันสดใส  เป็นการ

เปลี่ยน Look ใหม่ให้กับโรงพยาบาลกลางของเรา    
 และอีกอย่างที่ลืมไม่ได้ก็คือในวันที่ 23 เมษายน  โรงพยาบาลบาลกลางของเราได้ได้รับความ

ไว้วางใจจากสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล(สรพ.)       ให้เป็นที่ดูงานของคณะจากประเทศ

ฟิลิปปินส์เรื่องของวัฒนธรรมความปลอดภัย    พวกเราทุกคนเป็นเจ้าบ้าน  ก็ร่วมกันต้อนรับคณะผู้ดูงาน

ด้วยความอบอุ่นนะคะ 

  คนรักคุณภาพ 

โรงพยาบาลกลางของเรามีเรื่องอะไรน่าสนใจบ้าง 
 
 ทีมคณะกรรมการจัดการความรู้ในโรงพยาบาล  จัดการประชุมวิชาการ เรื่อง การจัดการความรู้และน าเสนอ

นวัตกรรมโรงพยาบาลกลาง ในวันที่  30 – 31  มีนาคม  2553  ที่ห้องประชุมเทเวศรวงศ์วิวัฒน์  ชั้น 20  ในงาน

มีทั้งการบรรยายให้ความรู้เก่ียวกับการจัดการความรู้ โดยวิทยากรผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการความรู้ระดับประเทศ   

มีบอร์ดนิทรรศการผลงานจากหน่วยงานต่างๆและการน าเสนอผลงานจากหน่วยงาน 

 

 คณะกรรมการบริหารและควบคุมความเสี่ยงร่วมกับศูนย์พัฒนาคุณภาพ  จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง วัฒนธรรม

ความปลอดภัยและการบริหารความเสี่ยงเชิงรุก  ในวันที่  1 เมษายน  2553  ณ ห้องประชุมส านักการแพทย์ชั้น 4  

และวันที่ 8 – 9  เมษายน  2553 ไปอบรมกันนอกสถานที่ ณ โรงแรมจุลดิศ  อ าเภอปากช่อง  จังหวัด

นครราชสีมา 

 

 อีกข่าวหนึ่งก็คือเป็นการดูงานจากชาวต่างชาติ  โดยสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน)   

ประสานขอน าคณะจากประเทศฟิลิปปินส์ จ านวน 26 คน เข้าศึกษาดูงานด้านวัฒนธรรมความปลอดภัยภายใน

โรงพยาบาล ในวันศุกร์ที่ 23 เมษายน 2553 เวลา 08.30 – 16.00 น. 



แผ่นภาพไฟใต้เครื่อง ช่วยเรื่องการมองนิ่ง 
ศูนย์รักษาสายตาด้วย Lasik   โรงพยาบาลกลาง 

ความเป็นมา   
ปัจจัยส าคัญของการรักษาสายตาด้วยเลเซอร์ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดและสามารถมองเห็นได้อยา่งชดัเจนหลังการรักษาคือ  การมอง

นิ่งขณะยงิเลเซอร์รักษาสายตา    แต่ส่วนใหญ่ของผู้ที่มารับการรักษาสายตาด้วยเลเซอร์ไม่สามารถมองนิ่งทีจุ่ด Focus ได้     เป็นผลให้
ประสิทธิภาพการรักษาสายตาดว้ยเลเซอร์ไม่ดีเทา่ที่ควร     และเกิดอุบัติการณ์งดเลเซอร์จากผู้รับบริการกรอกตา   ศูนย์เลสิคมองเห็น
ความส าคัญในประเด็นน้ี     จึงได้จัดท านวัตกรรมแผ่นภาพไฟใต้เครื่องเพื่อช่วยให้ผู้รับบริการสามารถมองนิ่ง  ไม่กรอกตาในเวลาทีย่ิงเลเซอร์
รักษา   ประกอบกับการส่ือสารให้ข้อมูล  แนะน าวิธีการท าตานิ่งมองจดุเดยีวโดยใช้ภาพไฟใตเ้ครือ่ง     โดยให้ผู้รับบริการน าแผ่นภาพไปฝึกทั้งที่
บ้านและนัดมานอนใตเ้ครื่องเพื่อให้คุ้นเคยกับสถานท่ีจริงในวันท าผ่าตัด   

 

วัตถุประสงค์ 
 เพิ่มประสิทธิภาพการรักษาสายตาดว้ยเลเซอร์   โดยอัตราคา่ความชัดของสายตาหลังการรักษาสายตาด้วยเลเซอร์ (VA = 20/20) > 90 % 
เพื่อลดอุบัติการณ์งดการรักษาสายตาดว้ยเลเซอร์ 
 

กิจกรรมการพัฒนา  

ล าดับ ปัญหาที่พบ กิจกรรม / การปรับเปล่ียน ผลลัพธ์ท่ีต้องการ 

ครั้งที่ 1 

ส.ค. 50 

ผู้รับบริการตาไม่สามารถมอง
นิ่งที่จุด Focus 

(จุดไฟสีเขยีว) เดิม 

1. จัดท าเครื่องมือส่ือสารเพื่อให้ผู้รับบริการ
มองนิ่ง 

2. สอนแนะน าวิธีการท าตานิ่ง มองจุดเดียว
โดยใช้ภาพฝึก 

1. ผู้รับบริการได้เข้าใจวิธีการมองนิ่งจุดเดียว 

  

ครั้งที่ 2 

มิ.ย. 51 

ผู้รับบริการมีความวติกกังวล
กลัว ท าให้ไม่สามารถมองนิง่ที่
จุดเดียว 

1. จัดระบบการฝึกมองนิง่โดย 

- การให้ค าแนะน าวิธกีารมองนิ่ง 

- น าแผ่นภาพมองนิ่งไปฝึกที่บ้าน 

- นัดมานอนใตเ้ครื่องเพื่อให้คุ้นเคยกับ
สถานท่ีจริงในวันท าผา่ตัด 

1. ผู้รับบริการสามารถมองนิ่งได้ขณะผ่าตัด 

ครั้งที่ 3 

ก.ย. 51 

1. ไม่มีการส่ือสารวิธเีก็บรักษา
ส่ือการสอน ท าให้แผ่นภาพ
ช ารุด 

2. ส่ือการสอนมีขนาดใหญ่ ไม่
สะดวกน ากลับไปฝึกที่บ้านได้ 

1. แนะน าวิธกีารเก็บรักษาแผ่นภาพส่ือการ
สอนเพื่อป้องกันช ารุด 

2. จัดท าแผ่นภาพส่ือการสอนให้เท่าขนาด 
A4 ในการน ากลับไปฝึกที่บ้าน 

1. ผู้รับบริการสามารถมองนิ่งได้ 

2. ส่ือการสอนมีขนาดเล็กเบา สะดวกในการ
น ากลับไปฝึกมองนิ่งที่บ้าน 



ผลลัพธ์ 

 
 

เครื่องชี้วดั เป้าหมาย ผลลัพธ ์

1. อัตราค่าความชัดของสายตาหลังการรักษาสายตาด้วยเลเซอร์  (VA = 20/20) หลังใช้นวัตกรรมไฟใต้
เครื่องช่วยเรื่องมองนิ่ง 

90 % 97.14 % 

2. อัตราการงดเลเซอร์จากผู้รับบริการกรอกตาขณะรักษาสายตา 0% 0% 

3. อัตราผู้รับบริการท่ีนัดท าผ่าตดัได้รับการฝึกมองนิ่งจากแผ่นภาพไฟใต้เครื่อง 100%  100% 

4. อัตราความพงึพอใจต่อนวัตกรรมแผ่นภาพไฟใต้เครื่อง ช่วยเรื่องการมองนิ่ง >80% 89.78% 

 



ภาพจริงใต้เครื่องยิงเลเซอร์  ภาพส าหรับการฝึกมองนิ่ง 

ลูกศรสีขาว แสดง ไฟสเีขียวส าหรับฝึกมองนิ่ง 

แผ่นภาพไฟใต้เครื่อง ช่วยเรื่องการมองนิ่ง 
ศูนย์รักษาสายตาด้วย Lasik   โรงพยาบาลกลาง 


